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มอบหมายภารกิจตามมติที่ประชุมติดตามผลการด าเนินงานการจัดท าแบรนด์การท่องเที่ยวจังหวัดระยอง  
(Rayong Branding) เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2559 เวลา 14.00 น. 

ณ ห้องศรีสมุทโภคไชย ศาลากลางจังหวัดระยอง 
 

ล าดับ
ที ่

ประเด็น หน่วยงานที่ได้รับมอบหมาย หมายเหตุ 

1 1.จัดงานเปิดตัวแบรนด์ครั้งยิ่งใหญ่ (Surprise Rayong Grand 
Opening) โดยต้องน าเสนอถึงตัวแบรนด์ (Surprise Rayong) ซึ่ง
ประกอบด้วย Brand DNA ทั้ง 6 ตัว ดังนี้ 
        - Refresh คือ ความสดชื่น สดใส เติมก าลังกาย ก าลังใจ ก าลัง
ความคิดแก่ผู้มาเยือนเสมอ 
        - Reward คือ รางวัลของการท างานแก่ตนเอง ครอบครัว และ
ผู้ร่วมงาน 
        - Relationship คือ สร้างความสัมพันธ์ เชื่อมความรู้สึก จุดนัดพบ
ของสิ่งที่แยกกัน 
        - Rejoin คือ การสานรัก เชื่อมสัมพันธ์ เชื่อมสัมพันธ์ เชื่อมความรู้สึก 
จุดนัดพบของสิ่งที่แยกกัน 
        - Remarkable คือ สิ่งที่น่าประหลาดใจ ความโดดเด่นเฉพาะที่ไม่
ธรรมดา 
        - Ranged คือ ความหลากหลาย มีสีสัน  
    เพ่ือให้ประประชาชนเข้าใจอย่างแท้จริง และเสริมแทรกกลยุทธ์  ทาง
การตลาดต่างๆ เช่น การลดราคาของโรงแรม/ที่พัก ร้านอาหาร ที่เข้าร่วม
โครงการ ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ชาวระยองและนักท่องเที่ยวชื่นชอบแบรนด์ 
Surprise Rayong และให้ร่วมมือ Surprise นักท่องเที่ยว (We love Surprise) 
ประชาสัมพันธ์สิทธิประโยชน์ที่ชาวระยองและนักท่องเที่ยวจะได้รับจากการ
ที่จังหวัดมีแบรนด์การท่องเที่ยว 

1. ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา 
(หน่วยงานรับผิดชอบหลัก) 
2. ททท. ส านักงานระยอง 
3. สมาคมธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดระยอง 
4. ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด
ระยอง 

โดยให้จัดงานภายในเดือนมกราคม พ.ศ. 
2560 



2 
 

ล าดับ
ที ่
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2.ให้หน่วยงานที่ได้รับมอบหมายเร่งรัดการด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง
ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว เพื่อประชาสัมพันธ์ในงานเปิดตัวแบรนด์ ดังนี้ 

  

    2.1 ด าเนินการจัดท าสายด่วนการท่องเที่ยว Surprise Rayong 
(Surprise Rayong Hotline) ให้จัดท าเป็น Application ข้อมูลต่างๆ ต้อง
ครอบคลุมทั้งเรื่องแหล่งท่องเที่ยว ที่พัก ร้านอาหาร และการเดินทาง 
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  

ททท.ส านักงานระยอง ด าเนินการให้แล้วเสร็จและพร้อมใช้งาน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 

    2.2 ด าเนินการจัดท าจุดให้บริการข้อมูลท่องเที่ยวที่ขอรับความร่วมมือ
จากแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ให้รวมเป็นจุดให้ข้อมูลการท่องเที่ยวของจังหวัด
ระยองอย่างเป็นทางการ (Surprise Rayong Hotpoint) โดยต้องก าหนด
สถานที่ให้ครอบคลุมทั่วจังหวัดที่จะท าให้นักท่องเที่ยวสามารถขอรับข้อมูล
ได้สะดวก  

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ระยอง 

ด าเนินการให้แล้วเสร็จและพร้อมใช้งาน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 

    2.3 ด าเนินการจัดท า iPad เพ่ือใช้เก็บข้อมูลนักท่องเที่ยว ณ จุด
ท่องเที่ยวส าคัญ เช่น ท่าเพ (Surprise Rayong Hotpad)  

องค์การบริหารส่วนจังหวัดระยอง ด าเนินการให้แล้วเสร็จและพร้อมใช้งาน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 

    2.4 ด าเนินการจัดท า ป้าย และการสื่อสารรอบเมืองระยองเรื่องแบรนด์ 
Surprise Rayong (Surprise is All around) และประสานโรงแรมที่พัก 
ร้านอาหาร แหล่งท่องเที่ยว ให้เข้าร่วมโครงการ โดยสถานประกอบการที่
เข้าร่วมโครงการอาจจะจัดแพกเกจส่งเสริมการตลาด 

สมาคมธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดระยอง ด าเนินการให้แล้วเสร็จและพร้อมใช้งาน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 

    2.5 ด าเนินการจัดท าหนังสอืคู่มือการใช้แบรนด์ระยอง (Surprise Rayong 
Booklet) ให้รวบรวมข้อมูลสถานที่ท้องเที่ยว ร้านอาหาร และอ่ืนๆ ให้สอดคล้อง
กับ Brand DNA ทั้ง 6 ตัว 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ระยอง 

ด าเนินการให้แล้วเสร็จและพร้อมใช้งาน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 

    2.7 ด าเนินการจัดท าคลิปวิดีโอให้ความรู้เรื่องกิจกรรม การท่องเที่ยว 
และร้านอาหารสุด Surprise ในระยอง (Surprise Rayong Informercial) 
ให้สอดคล้องกับ Brand DNA ทั้ง 6 ตัว เพ่ือใช้เป็น Special presentation ใน
งานเปิดตัวแบรนด์ 

ททท.ส านักงานระยอง ด าเนินการให้แล้วเสร็จและพร้อมใช้งาน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 
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    2.8 ด าเนินการจัดท า มหกรรมลดราคาช่วง Low Season ชื่อ 
Surprise Rayong grand Sale โดยให้ก าหนดกิจกรรมในรอบ 1 ปี ว่ามี
กิจกรรมอะไรบ้าง เพ่ือน าเสนอในงานเปิดตัวแบรนด์ 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ระยอง 

ด าเนินการให้แล้วเสร็จและพร้อมใช้งาน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 

2 การด าเนินการจัดท าและจดลิขสิทธิ์การ์ตูนสัญลักษณ์ (มาสคอต) ของจังหวัด
ระยอง (หมะม้ามุด ; MamaMoot)  

ททท.ส านักงานระยอง ด าเนินการให้แล้วเสร็จและพร้อมใช้งาน
ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559 
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